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Hitze und Gewitter. Gefahr fur
Computerfestplatten

Tags:Attingo, Blitzschlag FestplattenGefahr Gewitter Hitze

Datenretter Attingo gibt Tipps fur ,E-Health” im Sommer — vom Tablet PC bis zum
Server

[datensicherheit.de, 19.06.201d)ie sommerlichen Temperaturen haben nicht nur Auswirkungen auf

den menschlichen Kreislauf, auch Computerfestplatten leiden unter der aktuakes Hitd den
nachfolgenden Warmegewittern. So kann ein iPad am Strand Schaden nehmen, wenn er dort in der Son
schmort.

»Je nach Bauart konnen Temperaturen ab 35 bis 55 Grad Festplatten in Tablets, Laptops und Server
aulRer Gefecht setzen. Haufigste Ursachen sind direkte Sonneneinstrahlung in BlPbsvsdmwie

nicht ausreichend gekihlte Serverrdume — vor allem in kleinen Unternehmen wird béindéisi€rung

oft am falschen Platz gespart”, berichtet Nicolas Ehrschwendner, GeRdinéftsles
Datenrettungsunternehmens Attingo.

Datenverlust durch Headcrash

An heil3en Tagen wirden die Datenretter um bis zu 50 Prozent 6fter zu Hilfe gerufan als be
Normaltemperaturen. Seit Einsetzen des Badewetters herrscht in den Rieinoaemin Wien und
Hamburg Hochbetrieb. Denn Festplatten reagieren bei Hitze mit Matedalaushg, was zu sogenannten
Headcrashes fuhren kann: Eine direkte Berihrung der Schreib-/Lesekopfe auf desbthegoeteiner
Festplatte beschadigt dabei die Speicherschicht.

,Die gute Nachricht ist aber, dass wir solcherart verlorene Daten durchllsp@eieovery-Verfahren in
mehr als 98 Prozent der Falle

wiederherstellen kénnen®, betont Ehrschwendner.

Sommerliches Phanomen

Umgekehrt kann es passieren, dass ein Gerat bei grof3er Hitze noch funktioniert und bei
Normaltemperaturen dann plétzlich nicht mehr. Ehrschwendner erklart das sommenéH&nomen: ,Bei
Hitzeeinwirkung kann Materialausdehnung dazu fihren, dass Spuren von den Schreib-/LeseMliipfen nic
korrekt geschrieben werden. Nach Abkihlung des Materials ist ein Lesen dann nicht nieht“nhtg

diesen Fallen kdnnen die Datenretter durch hochprézise Adjustierung der Schreitipfesinter dem
Mikroskop die Daten wieder auslesen.

Blitzschlag killte 20 PCs

Auch bei Warmegewittern ist Vorsicht geboten. Ein Wiener Betrieb mit 20 hditarn erlebte kirzlich,
dass nach einem Unwetter mit Blitzschlag sdmtliche PCs und Server deffeft y#in Blitzschlag kann
uber oberirdisch verlegte Telefon- oder Stromleitungen zu einer Uberspannung imeStréithren und
Hardware bis zum Totalschaden lahmlegen®, betont der Attingo-Chef und empfiehlt€omepze
generell nur mit Uberspannungsschutz zu betreiben.

Tipps fur E-Health trotz Hitze

Als Schutz gegen ,Hitzeschlag* empfiehlt Attingo, die Gehause-LUftungealsritompressor-Druckluft
grundlich zu reinigen. Weiters sollte man vor dem Verlassen des Biros regaliedfigraanlage
kontrollieren. Ist in den Serverraumen keine Klimaanlage vorhanden, sollten dieungsbedingunage
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laufend Gberpruft werden und die Temperatur 30 Grad nicht tUbersteigen. Wer auf Nummeesiehe
will, kann eine automatische Temperatur-Uberwachung, kurz: Watchdog, instalémekt an den
Festplatten ermoglicht der Einbau zusatzlicher Lifter eine Abkihlung bis auf debungstemperatur.
Externe Festplatten vertragen meist nur maximal 35 Grad im Betrieb und die h&NigJieingesetzten
NAS — Network Attached Storage — sind nur fur rund 40 Grad Maximalbelastung ausgelegt.

Checkliste

e PCs, NAS, Server nicht in enge Raume ohne Luftbewegung stellen

Tablets, Laptops und mobile Festplatten nicht in der Sonne schmoren lassen
Uberspannungsschutz gegen elektrische Entladungen installieren
Temperatur-Uberwachung verwenden

Defekte Datentrager nicht mehr unter Strom setzen

dies erhoht den Schaden und erschwert die Datenrettung

Weitere Informationen zum Thema unter:

Attingo Datenrettung
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